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prés deux mois de confinement qui ont perturbé nos vies personnelles et celle des établis-
sements et services s’ouvre une phase de déconfinement qui apparait tout autant
déstabilisante compte tenu des interrogations qu’elle provoqgue.

L’ensemble des salariés a tous les niveaux de TAPAJH 33 dans la complémentarité des fonctions et
compétences a ceuvré avec humanisme et professionnalisme pour maintenir leurs missions au
service des personnes en situation de handicap et accompagnées.

II'a fallu régler nombre d’aspects matériels, les tenues, les produits...mais aussi des modalités de tra-
vail tant dans les établissements et services que pour le maintien des relations et modalités d’inter-
vention pour les personnes confinées au domicile.

Cette épreuve a démontré que bien des ressources existent et qu’innover est possible pour toujours
mieux répondre aux besoins des personnes. Sans nul doute, dans un contexte apaisé, nous pourrons
y trouver des solutions nouvelles pour toujours améliorer notre travail, nos interventions.

Ce travail est d’autant plus remarquable gu’il nous faut bien constater que les pouvoirs

publics ont eu souvent tendance a oublier le secteur médico-social.

A cet égard il nous faut de nouveau noter que concernant le déconfinement, les consignes officielles
ont tardé a venir.

Heureusement qu’a tous les niveaux les équipes se sont préparées et ont cherché des solutions en
liaison avec les familles pour répondre a la fois a une réouverture (bien gu’il y ait toujours eu des
résidants accueillis) et la lutte contre la propagation du virus.

Méme si nous n’avons pas a déplorer d’infection, notre vigilance reste de mise et I'implication de
tous est plus que jamais nécessaire.

Pendant toute cette période, le Conseil d’Administration a chaque semaine été destinataire d’'un
rapport réalisé par le Directeur Général que nous remercions. C’est donc bien en liaison avec I'asso-
ciation que les choses se sont réalisées au-dela du point quotidien entre le Directeur Général et le
Président.

Que sera demain, nous ne pouvons le dire, mais soyez étre assurés que nous ne baisserons pas la
garde, la santé de chacun, usagers et salariés, a trop de valeur pour que nous ne puissions pas réa-
liser tout ce qui est en notre possibilité, de notre compétence.

Georges DUPON-LAHITTE
Président
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LA VIE dans les établissements
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L’exemple du Ditep

et les services pendant le confinement

Foyer Marc Boeuf - Evénement de remerciements
au personnel soignant.

Le Foyer est ouvert et accueille ac-
tuellement 20 résidents internes.
Les activités sont maintenues avec
des groupes réduits pour le res-
pect des distanciations sociales.

Au-dela des activités habituelles,
de nouveaux loisirs sont proposés
afin de distraire les résidents : or-
ganisation d’une boum, tournois
de pétanque et autres sports, dé-
guisement pour Carnaval, événe-

ment de remerciement au person-
nel soignant, création de tutoriels
de pratique sportive pour les
externes, personnalisation de
masques pour prendre I’habitude
de les porter...

Ditep

L’Hirondelle -

Activites

de motricite

: ! a domicile
Foyer Marc Boeuf - Féte de carnaval confine

PHirondelle
ARTIGUES-PRES-BORDEAUX

Le Ditep I'Hirondelle se mobilise
pour maintenir une continuité de
service aupres de la majorité des
jeunes qui sont a leur domicile
(47 jeunes de 3 a 16 ans).

Ditep L’Hirondelle - Atelier de fabrication
de peluches a domicile

Le suivi de leur accompagnement
passe par I'apport régulier au do-
micile de contenus ludiques, d’ac-
tivités et de matériels pour amener
les familles a jouer ensemble, a dé-
couvrir de nouveaux plaisirs, a
pouvoir s’occuper seul, a maintenir
une dépense motrice au domicile,
et a ’habituation aux gestes bar-
rieres et au port du masque.




L’exemple de ’IEM

EYSINES

L’IEM accueille actuellement 8 jeunes. Les activités
sont nombreuses pour occuper les résidents, de leur
association aux challenges Koh-Lanta lancés par les
équipes de salariés, en passant par I'organisation de
lotos, les jeux de société, les balades en triporteur-
vélo...

L’équipe réalise, avec la contribution des jeunes, un
“Journal des confinés”

de I'lEM pour donner des nouvelles aux familles.

LE JOURNAL DES
CONFINES DE L'IEM

Des nouvelles pendant la quarantaine,
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TODAY NEWS

Pendant cette période particuliére, 8
jeunes sont a I'lEM tous les jours,
découvrez leur quotidien !

LE MOT DE LA REDACTION

Alors que ba France esl en guarantaine
depuls le 1€ mars 2020 paur se protéger
contre le coronavirus, [[EM d'Eysines est

auvert Fjours7 et 2ah/24 pour accueillir nos
& ireductioles jeunes:

Mot de la redaction
par les residents

LIDEE DE CE JOURMAL EST DE CARDER UME TRACE DE CETTE
FERICDE PARTICULIERE,
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Composée de Laurent, Mireille remplacée par
Aurorel, Anne Laure, Niangui et Thomass,

P00@Q

Presentation LEQUIPE ROUGE
des equipes

T e0e9®

AVEC LE SOUTIEN
oo i e 00 0 Falieno m Meytion
s v egoee a0 (e Clans of Blanowe
A0 22 o Pud Augies W Cacke
- b burim Mapdd ml Coumte cpll e bepest
i EErciionk Scen e
Hes e Saphm sl Macees

3 3

! A

4 aguipes de jeunes et de professionnels se sont
formeées et se mesurent dans |a bonne humeur autour
de différents défis.

Presentation
des equipes
jaune et verte
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L'EQUIPE VERTE

lerve, Mélanie, Karine et
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L’exemple de PPArchipel Aliénor
BLANQUEFORT

Pendant le confinement, 20 jeunes sont présents dans
I’établissement en internat complet. L’établissement
pour enfants et adolescents polyhandicapés accueille
habituellement 46 enfants et adolescents de O a 18 ans

en internat.

Les activités se
sont organisées
autour de jeux,
de la chasse aux Archipel Aliénor

oeufs de Paques

et la préparation de la kermesse. Avec le beau temps, les résidents ont
pu profiter du parc et voir 'avancement des travaux de leurs futurs
nouveaux locaux. Les équipes travaillent a I'organisation du retour des
enfants restés au domicile de leurs parents.

Archipel Aliénor Archipel Aliénor

L’exemple de la MAS Le Barail - MERIGNAC

Depuis le début de la crise sanitaire, la MAS Le Barail a revu son or-
ganisation afin de concilier le respect des consignes en matiére de
sécurité et la poursuite d’'un accompagnement adapté aux besoins
des résidents. Des actions de communication spécifiques ont été
initiées a destination des résidents,
des familles et des salariés. Coté ré-
sidents, un petit livre illustré « Pour-
quoi je reste a la MAS » reprend les
éléments de contexte ainsi qu’une
présentation des mesures prises au
sein de I'établissement concernant
les entrées et sorties, la distancia-
tion sociale et le port du masque.
Coté familles et en plus des contacts régu-
liers pris par téléphone, le maintien du lien
est assuré par les équipes de proximité au
moyen d’appels visio et par la transmission
d’un journal hebdomadaire « Le petit quo-
tidien de la MAS » qui présente les activités
qui ont été organisées au sein de I'établis-
sement.

De méme depuis le début de la période, une équipe - composée des ani-
mateurs, des ergothérapeutes, de la psychomotricienne et d’une coordina-
trice - s’est réorganisée afin de proposer des activités adaptées a la situation
et aux résidents : en plus des contes animés et des sorties en vélo-pousseur
dans le parc, la traditionnelle chasse aux ceufs de Paques a pu avoir lieu. Mas le Barail
L'implication de I'ensemble des membres du personnel porte ses fruits et

le moral des résidents reste bon.




L’ADAPTATION

7 établissements et services sont restés ouverts depuis le début du confinement,
7 JOURS SUR 7 ET 24 HEURES SUR 24 :

- L’Archipel Aliénor, a Blanquefort

- Le Foyer Marc Boeuf, a Saint-Médard-en-Jalles

- L’'IEM, a Eysines

- La MAS Le Junca, a Villenave-d’'Ornon

- La MAS Le Barail, a Mérignac
- Le SSIAD la Clé des ages a Pessac
- Le SAAD la Clé des ages a Pessac

Toutes les autres structures sont restées ouvertes mais avec un fonctionnement dégradé, avec des modalités d’'intervention
diverses : téléaccompagnement, téléconsultation, intervention a domicile ou temps de répit sur la structure.

Par ailleurs, 'ESAT Les Ateliers d’Ornon, a Villenave-d’Ornon a apporté sa contribution dans la gestion de la crise sanitaire

avec les ateliers propreté et blanchisserie.

> La mise en place d’équipes mobiles
d’intervention a domicile

Des interventions a domicile ont été
mises en place pour garantir 'accom-
pagnement et les soins aux publics
confinés dans leurs familles. C’est le
cas notamment au Ditep I’'Hirondelle
(Dispositif institut thérapeutique édu-
catif et pédagogique qui comprend
un ITEP et un Sessad - Service d’édu-
cation spéciale et de soins a domicile)
d’Artigues-prés-Bordeaux et a I'lnsti-
tut d’éducation motrice (IEM) d’Ey-
sines.

A I'IEM, deux équipes mobiles d’inter-
vention kinésithérapique : une qui se

Equipes mobiles d’intervention a domicile -
Depart de I’lEM Eysines

déplace pour assurer la kinésithérapie
respiratoire, 'autre pour la kinésithé-
rapie motrice. En cas de besoin, un
éducateur, un coordonnateur, un or-
thophoniste ou encore un psychomo-
tricien intégre I’équipe mobile afin de
répondre a des problématiques spé-
cifiques.

> Le suivi téléphonique en soutien
aux familles et aux usagers confinés
a domicile

L’ensemble des familles des usagers
des établissements et services sont
contactées a minima une fois par se-
maine. Le premier contact et le recueil
des besoins est assuré par les psycho-
logues, les assis-
tantes sociales,
ou par l'éducateur
coordonnateur. La
répartition d’éven-
tuelles interven-
tions a domicile ou
accueils de répit
est ensuite organi-
sée par le directeur
de la structure. Au
cas par cas, des
professionnels
(éducateurs,
coordonnateurs,
enseignants, psy-
chomotriciens, or-

thophonistes...) sont sollicités en
fonction des besoins et des
demandes des jeunes ou des adultes.
Le soutien prend des formes tres
variées : le traitement des questions
relevant du soin (médical et paramé-
dical), la réponse aux inquiétudes des
familles ainsi que I’échange entre le
jeune et son éducateur ou le partage
de nouvelles des autres usagers.

> La réinvention de la continuité
pédagogique et du soin

Les établissements qui accompa-
gnent enfants et jeunes dans leur sco-
larité ont dG réinventer les modalités
de leur intervention pour garantir la
continuité pédagogique et du soin.

C’est le cas par exemple du Ditep
I’Hirondelle :

e cours en visio ou en lien télépho-
nique chaque jour, plans de travail in-
dividualisés, création de supports
vidéos pour expliquer la méthode ou
I’'exercice, impression des cours et des
activités éducatives remis en main
propre ;

e des innovations dans les pratiques
thérapeutiques, comme la création
d’escape games.
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Les collaborations inter-établissements
au service de la continuité d’activité

> Un partage des moyens humains et
matériels ouvert et collaboratif

Certains employés des établissements
ont d0 suspendre leur travail. Des
agents de service intérieur, des agents
techniques, des aides-soignants, des
accompagnants éducatifs et sociaux
ainsi que des éducateurs ou des psy-
chologues ont été mobilisés pour
intervenir dans différents établisse-
ments de 'APAJH 33.

Par exemple des personnels de I'lEM
d’Eysines interviennent pour aider les
MAS ou les foyers.

Le partage de matériel fait aussi par-
tie des habitudes qui ont été prises
entre établissements, avec une
grande solidarité et souplesse.

> La mise en place d’un service de
garde d’enfants pour tous les salariés
des établissements de ’APAJH 33

Une garderie a été mise en place a
'IEM d’Eysines pour I'accueil des en-
fants des personnels de tous les éta-
blissements de I'APAJH 33. Ainsi
5 enfants sont accueillis depuis la

e

Service de garde d’enfants a I’'lEM Eysines

2¢ semaine des directives de confine-
ment, de 7h30 a 21h00, week-end
compris.

> La réorganisation des équipes au
sein des établissements et des ser-
vices

La crise sanitaire et la mise en confi-
nement ont généré des absences de
certains personnels et nécessité la re-
composition d’équipes d’établisse-

ments et de services de
FAPAJH 33. Les équipes
ont su en faire une op-
portunité.

C’est le cas par exemple
a ’IEM d’Eysines

Des personnes se
connaissant parfois de-
puis longtemps mais ne
collaborant pas directe-
ment au quotidien se
sont trouvées a travailler
ensemble. « lls avaient
perdu leur identité habi-
tuelle». Le hasard a
amené la personne qui a recomposé
les équipes a les identifier avec des
codes couleurs. Les membres des
équipes se sont emparés de ces codes
en ajoutant dans leur tenue vestimen-
taire un accessoire de la couleur de
leur équipe.

L’'idée est ainsi née de créer une di-
mension ludique autour de cette nou-
velle organisation, en référence au jeu
télévisé Koh-Lanta et en y associant
les jeunes.

Le quotidien des services et des établissements
d’accueil depuis le confinement

> L’aménagement des locaux, I’équi-
pement et la formation aux gestes
barriéres

Les équipes ont diffusé des fiches ex-
plicatives, se sont équipées et utilisent
le “kit d’hygiene” (gel hydroalcoo-
lique, désinfectant, gants, masques),
ont créé une réelle étanchéité des
différentes unités pour limiter la circu-
lation des personnes et leurs contacts.
Elles ont aussi assuré des formations
aux gestes barrieres en direction des
jeunes bénéficiaires et leur ont
appris notamment a se laver correcte-
ment les mains d’une maniére ludique
et trés convaincante : en utilisant de la
peinture a la place du savon. Elles les

préparent au déconfinement et les ha-
bituent au port du masque.

> L’organisation des locaux pour le
retour temporaire d’enfants et de
jeunes

Une solution d’accueil de répit en
journée a été proposée aux parents et
aux enfants ou jeunes confinés au do-
micile pour permettre de “faire un
break” et dans le cas de difficultés
rencontrées par les familles dans la
gestion du quotidien. Un espace spé-
cifigue a été aménagé pour cet ac-
cueil afin d’éviter la propagation
possible du virus.

Cest le cas notamment a I'IMP la

Habituation au port de masque
Ditep L’Hirondelle




Habituation au port de masques - Foyer Marc Boeuf

Forét d’Eysines et au Ditep I’'Hiron-
delle d’Artigues-pres-Bordeaux.
L’EEAP I'’Archipel Aliénor de Blanque-
fort (établissement pour enfants et
adolescents polyhandicapés) a orga-
nisé le retour d’enfants et adolescents
en internat permanent au sein de
I’établissement aprés une période de
quatorzaine permettant de garantir la
sécurité sanitaire de I'établissement.

> La réorientation des activités, des
exemples d’établissements

La Clé des ages, structure de main-
tien & domicile - Pessac

Pendant le confinement, seul le ser-
vice d’accueil de jour a été fermé. Les
soins a domicile sont maintenus au-
prés de 35 personnes et les interven-
tions a domicile auprés de 150
personnes. C'est a la demande des
usagers que certaines prestations a
domicile ont fait 'objet d’une suspen-
sion, c’est le cas de tdches ménagéres
courantes (faire les courses par exem-
ple) pour lesquelles les familles ont
fait le choix de prendre le relais des
professionnels. Les services contac-
tent chaque semaine ces familles afin
de s’assurer du maintien de leur choix,
d’entretenir le lien et sont préts a re-
prendre leurs interventions en cas de
besoin.

Les équipes de la Clé des dges sont
organisées de facon a maintenir les

services essentiels et
notamment les pres-
tations auprés des
personnes dépen-
dantes ou isolées. Les
auxiliaires

de vie et aides soi-
gnantes sont forte-
ment mobilisées et
investies, et les res-
ponsables de secteur
ainsi que linfirmiére
coordinatrice gerent
les plannings dans le
souci d’équilibre des
interventions et de la
parfaite correspon-
dance avec les be-
soins de personnes
accompagnées.

Generalisation du port du masque par
les equipes, exemple de la Cle’ des 4ges.

Une équipe Covid a été constituée
pour les interventions auprés de per-
sonnes pouvant étre porteuses du
virus. L'ensemble des salariés ont été
formés aux mesures barriéres et sont
accompagnés par 'encadrement sous
un angle technique autant que psy-
chologique.

L’ESAT Les Ateliers d’Ornon - Ville-
nave d’Ornon

Depuis le début du confinement,
'ESAT d’Ornon s’est beaucoup mobi-

lisé pour apporter ses services aux
établissements avec internat de l'as-
sociation restés ouverts 7 jours 7.

25 ouvriers accompagnés par leurs
moniteurs d’atelier garantissent une

La blanchisserie de I'ESAT
Les Ateliers d’Ornon

continuité d’activité essentielle recen-
trée autour de la blanchisserie et de
la propreté. lls interviennent dans les
établissements ouverts afin de per-
mettre le meilleur respect des
consignes d’hygiene adaptées au
Covid-19. Plusieurs ouvriers, notam-
ment des espaces verts se sont por-
tés volontaires pour soutenir les
ateliers ouverts, spontanément et
dans une logique de solidarité.

Une partie des personnels intervien-
nent en présentiel pour 'encadrement
des ouvriers et 'organisation du tra-
vail alors que d’autres garantissent un
contact régulier avec chaque ouvrier
en télétravail. C’est le cas des entre-
tiens avec la psychologue qui ont pris
la forme d’appels et de visios. Ces
professionnels organisent selon les
besoins exprimés ou percus des vi-
sites au domicile des personnes ac-
cueillies a 'ESAT.

L'organisation du travail comme
'aménagement des locaux ont subi
de nombreuses adaptations afin de li-
miter le flux des personnes et les croi-
sements.




Production de masques a I'"ESAT
Le Cressonnet

L’ESAT Cressonnet
Saint-Seurin-sur-I’Isle

L'effectif de I'ESAT est constitué de 81
ouvriers et de 13 salariés. Depuis le
confinement, 26 ouvriers sont accom-
pagnés par 'ensemble des profession-
nels de 'ESAT, certains en présentiel

CORONA

VIRUS

pour I'encadrement et I'organisation
du travail, d’autres alternant présence
physique et télétravail afin de mainte-
nir un contact régulier auprés des ou-
vriers. Les SAVS ont assurés une
continuité de service en présence phy-
sique et en télétravail aupres des 62
personnes qu’ils accompagnent dont
28 personnes travaillant a 'ESAT.

Ils garantissent l'activité qui a été
orientée exceptionnellement vers la fa-
brication de masques en tissu répon-
dant aux recommandations de I’Afnor.
IIs sont destinés aux usagers des
structures de I’'association et notam-
ment les enfants pour lesquels les
masques “petite taille” sont rares dans
les commerces et chez les fournis-
seurs.

Le Service mandataire judiciaire -
Bordeaux

Un plan de continuation de l'activité
combinant le télétravail et un roule-
ment de salariés a été mis en place.
Avant le confinement, les personnes
pouvant travailler a distance étaient
une dizaine, le service informatique a
permis de monter a environ 25
personnes en simultané (sur une qua-

rantaine de salariés), dans un délai tres
bref.

Le roulement prévoit une présence de
10-12 personnes en service répartis sur
4 étages, ce qui permet de respecter
aisément les mesures barriéres. Ces
consignes sont maintenues pour la pé-
riode débutant le 11 mai.

Dans ce cadre, et conformément aux
consignes de la DGCS (direction géné-
rale de la cohésion sociale), les visites
a domicile auprés des majeurs proté-
gés ont été suspendues, sauf cas d'ur-
gence. Urgences gqui se sont avérées
nombreuses pour ce public avec un
handicap psychique.

Un accueil physique au cas par cas a
trés rapidement dad étre rétabli et qui
permet de répondre aux demandes les
plus urgentes, notamment sur la ques-
tion de I'accées a 'argent liquide pour
les plus vulnérables. Le lien avec les
personnes est maintenu par des ap-
pels hebdomadaires par les manda-
taires judiciaires qui continuent
également a travailler avec leurs par-
tenaires habituels (banques, assu-
rances, MDPH, CCAS, ...).

Focus : les alertes lancées pendant la crise sanitaire

L’APAJH 33 avec son Service mandataire judiciaire ainsi que les 4 autres services
mandataires judiciaires associatifs a la Protection des majeurs de la Gironde
(AL-PRADO, ATINA, SA2P-AOGPE et UDAF 33) exercent plus de 9 300 mesures de tutelle,
curatelle et sauvegarde de justice auprés de personnes vulnérables en Gironde.
Elles ont rencontré des difficultés importantes pour accompagner ces publics, isolés,
en période de confinement. Les 5 associations ont interpellé les pouvoirs publics sur des
constats alarmants de dégradation de situations et des demandes urgentes.
Ainsi, elles ont réclamé aux autorités du matériel de protection pour reprendre
les visites a domicile, le maintien du retrait et du paiement en espéces pour les personnes
vulnérables mais aussi I’écoute et la reconnaissance indispensables des professionnels
de la protection des personnes, notamment pour réussir le déconfinement.




1 - Comment PAPAJH Gironde a
vécu et vit cette crise sanitaire ?

Cette crise sanitaire universelle, sans
précédent, nous est tombée dessus,
comme tout le monde, sans aucune
réelle préparation. Le 28 février, j’avais
alerté les professionnels de I'associa-
tion du risque épidémique et la né-
cessité  d’appliguer les gestes
barrieres. Mais les deux annonces
soudaines du gouvernement, mi-
mars, de fermer les écoles puis de
confiner la population, nous ont pris
de court et nous ont obligé a nous ré-
organiser rapidement en deux se-
maines trés intenses. Nous avons dd
prendre de nombreuses décisions
dans I'urgence.

Nous appréhendions beaucoup le
confinement pour tous nos bénéfi-
ciaires. Il peut étre vécu comme un en-
fermement pour certaines personnes,
générant des tensions, des angoisses
fortes. Mais a notre surprise, a I'excep-
tion bien sGr de situations graves que
nous avons di traiter, je peux dire que
globalement les choses se sont plutét
bien passées jusqu’a ce jour. Les usa-
gers et les parents ont été remarqua-
bles. Nos professionnels se sont
pleinement engagés dés le premier

Lex gestes simples confre
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jour pour apporter les soutiens néces-
saires, en particulier dans les 7 struc-
tures restées ouvertes 7 jours 7,
24 heures sur 24. Plusieurs profession-
nels ont été mobilisés pour rejoindre
les internats encore ouverts. Leur tra-
vail a été déterminant pour assurer la
continuité de service. ESAT Ornon a
également apporté avec sa blanchis-
serie et ses équipes propreté un sou-
tien important aux établissements
d’internat. Il a été une piéce impor-
tante dans le dispositif.

On peut dire que I'ensemble des ac-
teurs de I'association s’est fortement
mobilisé dans cette crise.

Heureusement, nous n’avons eu que
deux cas covid au service infirmier la
Clé des dges : un usager et une sala-
riée. Deux personnes suivies par le
service mandataire ont également été
contaminées. Elles sont hébergées
dans des structures gérées par d’au-
tres associations. Mais a I'exception
de ces quelgues cas nous n’avons pas
eu de contamination dans nos établis-
sements, ni au domicile des bénéfi-
ciaires.

L’absence de covid contribue a avoir
un climat apaisé a ce jour. Mais cette
situation pourrait rapidement chan-
ger si le virus venait a toucher nos bé-
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Tableau d’organisation special Covid - ESAT d'Ornon

Michel Keisler,

Directeur général
de I'APAJH Gironde

néficiaires, leurs parents au domicile
ou nos professionnels.

Nous allons donc tous devoir appren-
dre a vivre avec le virus pendant de
nombreux semestres.

2 - Comment avez-vous géré I’en-
trée en confinement des services
et des établissements ?

Quels ont été les grands axes de
votre organisation en lien avec
toutes les équipes “en service” ?

Dés le départ, c’est-a-dire le lende-
main de la premiére allocution du pré-
sident de la République, nous avons
décidé sans attendre les instructions
des autorités de ne pas fermer nos
structures. Nous avons bien slr dé-
cidé de réduire trés fortement les ac-
cueils de jour, les internats de
semaine. Nous avons, pour les 5 inter-
nats restés ouverts, les 2 MAS, le
foyer, 'lEM Eysines et 'EEAP Archipel,
décidé rapidement d’interdire les re-
tours le week-end et les visites des
proches. Pour ces 5 structures nous
avons suivi, au fur et a mesure, les di-
rectives des autorités de santé en
créant de véritables bulles sanitaires
avec des SAS d’entrée pour les per-
sonnels et la mise en place de régles
d’hygiene trés fortes. Des régles de
distanciation sociale ont également
été mises en place entre les usagers.
Pour chaque structure une unité
covid+ a été prévue.

Ce confinement a distance est trés
difficile a vivre pour les résidents et
leurs proches. Dés le départ nous
avons acheté des tablettes pour faci-
liter la communication en visio avec
les familles. Maintenant nous organi-
sons des visites tres encadrées des fa-
milles. Pour réussir ce confinement en
établissement, la mobilisation de 30
personnels des autres structures de
|’'association a été nécessaire.

Les services de soins et d’aide a do-
micile ont recentré leur activité au-
pres de bénéficiaires sans aidants.
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Pour les services et établissements
dont les accueils ou les accompagne-
ments ont été fortement réduits, nous
avons organisé les équipes en télétra-
vail. Elles ont pu ainsi assurer des
contacts téléphoniques chaque se-
maine. Puis en fonction des situations
et du choix des personnes et de leurs
aidants, nous avons proposé des of-
fres d’accompagnement différentes :
soins ou interventions éducatives a
domicile, accueil de jour de répit sur
la structure, ouverture des parcs des
établissements aux parents pour des
promenades sécurisées, guidance pa-
rentale éducative, proposition de jeux
de routines de plannings d’activité,
promenades autour du domicile, por-
tage d’argent pour les bénéficiaires
du Service mandataire judiciaire, ac-
compagnement aux courses ...

La question du suivi de la scolarité et
la guidance des parents dans cette
action a aussi été trés importante,
surtout pour éviter les tensions entre
les jeunes et leurs proches, mais éga-
lement pour réduire le décrochage
scolaire.

Globalement nous nous sommes
adaptés aux familles, aux besoins de
chaque personne sans étre intrusifs.
Nous avons également repéré toutes
les situations complexes ou a risque.
Puis nous avons mis en place en lien
avec elles, les solutions les plus adap-
tées possibles. L’'accompagnement a
été géré situation par situation.

3 - Ces derniéres semaines vous
avez da préparer le déconfine-
ment, pouvez-vous nous expli-
quer quelles sont vos priorités et
comment préparez-vous le re-
tour aux activités de tous les ser-
vices et établissements ?

[’annonce du déconfinement pour le
1 mai nous a en effet obligé a nous
préparer. Pour autant nous I'organise-
rons comme nous l'avons fait jusqu’a
maintenant en tenant compte des di-
rectives fixées par les autorités de
santé et les services de I'Etat.

Nous allons, comme pour la phase de
confinement, contacter chaque fa-
mille pour connaitre son souhait, et
organiser le déconfinement progres-
sivement avec une trajectoire de
réouverture nous permettant de ga-
rantir la mise en place des régles sa-
nitaires recommandées.

Sauf contre-ordre des pouvoirs pu-
blics, nous avons décidé de garder les
bulles sanitaires dans les internats, ex-
cepté pour I'lIEM Eysines car les
jeunes concernés repartiront a I'école.
Les accueils de jour ou les internats
de répit de ces structures fonctionne-
ront en dehors des bulles sanitaires,
nous obligeant a une organisation
complexe.

Nous allons également rouvrir les ex-
ternats ou accueils de jour des autres
structures mais progressivement. En
fonction du souhait des parents de
renvoyer ou non leur enfant, nous pré-
parerons 'accueil tout en posant des
regles sanitaires trés strictes. Il est
évident que les distanciations sociales
seront tres difficiles a faire respecter
pour de nombreuses personnes en si-
tuation de handicap en particulier les
enfants. Mais un travail éducatif est
déja lancé au domicile des parents et
des personnes. Il sera poursuivi dans
les structures pour habituer les jeunes
comme les adultes aux gestes bar-
rieres.

La question des masques chirurgi-
caux sera également un point central
au moment du déconfinement. Nous
devons protéger nos salariés comme
les bénéficiaires. Aujourd’hui cer-
taines structures ne bénéficient tou-
jours pas de masques livrés par I'Etat.
Nous faisons jouer la solidarité dans
’association. Mais nous attendons
beaucoup des autorités sanitaires sur

ce sujet qui a été compligué depuis le
début.

Les différents services, SESSAD, SMJ,
SAVS et MASP reprendront progres-
sivement leurs activités, avec des vi-
sites a domicile réalisées dés que de
besoin. Les personnes en expriment
déja le souhait. De nombreux profes-
sionnels sont volontaires pour vy ré-
pondre.

Les CMPP comme les SESSAD rouvri-
ront leur accueil pour les soins mais
en limitant le nombre d’enfants dans
les locaux. Les activités en groupe
resteront suspendues.

Les deux ESAT qui n‘ont pas réelle-
ment fermé, devraient retrouver une
activité normale d’ici quelques se-
maines.

Les deux services d’aides et de soins
a domicile devraient progressivement
reprendre leur activité normale. Elle
variera en fonction des cas covid ren-
contrés au domicile des bénéficiaires.
Globalement de nombreuses per-
sonnes ou leurs familles, surtout pen-
dant les premiéres semaines du
déconfinement, feront le choix de res-
ter a domicile. L’'organisation mise en
place pendant le confinement sera
maintenue. Puis nous adapterons au
souhait et aux besoins exprimés par
chague personne mais aussi en fonc-
tion des directives de 'Etat.



ARLAA

Le Conseil d’administration de I’TAPAJH Gironde
tient a rendre hommage et a remercier les personnels
de I'association pour leur dévouement et leur professionnalisme sans faille.
Il remercie également ses partenaires dans la gestion de cette crise majeure.

Voir, Savoi, Lire

L’ASSEMBLEE GENERALE DEPARTEMENTALE
AURA LIEU LE 19 SEPTEMBRE PROCHAIN

Le Congres national de I'APAJH est reporté a juin 2021 mais se tiendra toujours
a Arcachon sur le théme "Habiter...”

En raison de la situation sanitaire, les 50 ans de I'APAJH initialement programmés
le 15 octobre auront lieu d'ici la fin de I'année 2020.
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